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Tłumacz języka migowego

Zgodnie z ustawą z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się (Dz.
U. Nr 209, poz.1243) Powiatowy Urząd Pracy w Chorzowie informuje o usługach pozwalających na 
komunikowanie się z tutejszym Urzędem osób doświadczonych trwale lub okresowo trudności w 
komunikowaniu się, zwanych w ustawie „osobami uprawnionymi" poprzez korzystanie z poczty 
elektronicznej oraz przesyłanie faksów.

Świadczone usługi będą bezpłatne i realizowane podczas wizyty osoby uprawnionej w siedzibie Urzędu 
tj. w Chorzowie przy ul. Opolska 19.

Zgodnie z art. 12 ust.1 wyżej cytowanej ustawy osoba uprawniona, która wyraża chęć skorzystania ze 
świadczenia ze wskazaniem wybranej metody komunikowania się z tutejszym Urzędem /w sprawach, 
dla których właściwy jest Powiatowy Urząd Pracy w Chorzowie/ proszona jest o zgłoszenie tego faktu co 

 do:najmniej na 3 dni robocze przed dniem skorzystania ze świadczenia (z wyłączeniem sytuacji nagłych)

Powiatowego Urzędu Pracy w Chorzowie
ul. Opolska 19, 41-500 Chorzów
e-mail: pup@pupchorzow.pl
faks: +48 32 34 97 100;
telefon: +48 32 34 97 101

Ponadto w Powiatowym Urzędzie Pracy w Chorzowie działa system toktutok umożliwiający komunikację 
pracowników z Klientem Niesłyszącym i  załatwienie spraw urzędowych w języku migowym. System 
umożliwia połączenie się przez Internet z prefesjonalnym tłumaczem języka migowego. Toktutok jest 
dostępny w siedzibie tutejszego Urzędu w Klubie Pracy ( niski parter)
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